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NETOPIA Payments lanseaza in aceasta toamna o serie de
initiative dedicate inovarii in e-commerce, marcand o noua
directie strategica de educare a publicului

Bucuresti, 16.09.2024 — NETOPIA Payments, lider pe piata solutiilor de plati electronice din
Romania, isi intensifica eforturile in dezvoltarea industriei de e-commerce, nu doar prin
servicii de plata performante, ci $i printr-un angajament puternic fata de educarea publicului
Si sprijinirea antreprenorilor. Tn urma achizitiei de catre fondul de investitii Innova Capital,
NETOPIA Payments iSi consolideaza misiunea de a facilita transformarea digitala a economiei
romanesti, organizand o serie de evenimente dedicate dezvoltarii unei comunitati de afaceri
informate $i colaborative.

intr-un mediu digital in rapida evolutie, NETOPIA Payments isi asuma rolul de educator,
sprijinind antreprenorii romani prin resurse valoroase Si parteneriate strategice, pentru a
adopta solutii tehnologice moderne Si pentru a-Si dezvolta afacerile. Aceasta toamna
marcheaza lansarea unor initiative cheie, menite sa sprijine companiile din Romania sa
navigheze complexitatea pietei de e-commerce.

~Am ales sa ne concentram pe educarea publicului Si sprijinirea antreprenorilor deoarece
considerdm ca acesta este un pas esential catre creSterea sustenabilé a pietei de e-commerce
din Romania. Transformadirile digitale sunt rapide, iar succesul afacerilor depinde de capacitatea
lor de a intelege Si de a adopta noile tehnologii. Prin inifiativele noastre educationale, ne dorim
sa facilitam acest proces de adaptare Si sa contribuim activ la dezvoltarea unui mediu de afaceri
agil siinovator,” a declarat Felix Crisan, CEO NETOPIA Payments.

Tn aceastd toamnd NETOPIA Payments lanseazd eComm Accel, un accelerator pentru
start-up-uri Si antreprenori care au deja un business Si doresc sa iSi accelereze dezvoltarea.
Programul oferd acces la resurse valoroase Si sesiuni de mentorat, ajutdnd companiile sa
adopte solutii tehnologice avansate pentru a-si imbunatati performantele Si a crea experiente
superioare pentru clienti.

De asemenea, pe 5 noiembrie 2024, NETOPIA Payments organizeaza Commerce Innovation
Summit, un eveniment de amploare dedicat explorarii impactului inteligentei artificiale asupra
comertului online. Sub tema ,, Al-Commerce: Navigating the Full Journey”, summitul va aduce
in prim-plan inovatiile care transforma comertul digital, de la optimizarea experientei
utilizatorilor (UX/UI) pana la solutii de plata avansate Si personalizate.
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Referindu-se la importanta acestui summit, Horia Grozea, Sales & Business Development
Director la NETOPIA Payments, a declarat: "Al-ul schimb& fundamental fiecare etapa a
experienfei de cumpdrare online, de la momentul in care clientul intra pe site-ul magazinului
online, pdna la felul in care interactioneaza cu produsele Si face plata. Prin acest summit, ne
dorim sa oferim antreprenorilor acces la cele mai avansate solutii Si strategii, pentru a-i ajuta sa
isi creasca afacerile Si, implicit, sa le ofere clientilor lor o experienta de cumparare mai buna”.

Evenimentul va acoperi subiecte esentiale pentru orice business in e-commerce:

e Conversia traficului in vanzari: Strategii Si tehnologii avansate pentru a transforma
vizitatorii in clienti.

e Cash vs. digital: Cum sa optimizezi platile Si sa aduci valoare adaugata afacerii Si
consumatorilor.

e Experienta post-achizitie: Solutii inovatoare pentru a imbunatati retentia Si loialitatea
clientilor.

e Al-Commerce: Inteligenta artificiala si revolutia in personalizare i eficientizarea
proceselor de vanzare.

Commerce Innovation Summit se va desfasura pe 5 noiembrie 2024, intre orele 09:00 Si 15:30
Si reprezinta o oportunitate unica de a invata de la cei mai buni din industrie. Mai multe detalii
despre eveniment Si inscrieri pot fi gasite pe pagina oficiala a summitului.

O alta initiativa de educare pe care NETOPIA Payments o va derula chiar incepand cu luna
septembrie este seria de e-commerce in podcastul ,Noi Venim Din Viitor”. Aceasta editie
speciala va explora transformarile rapide din comertul online, prin interviuri cu clienti NETOPIA
Payments, care vor discuta alaturi de Mirel Bran despre provocarile unui business online, dar Si
despre tendintele tehnologice care redefinesc experientele de cumparare in mediul digital.

Prin aceste demersuri, NETOPIA Payments iSi propune sa contribuie activ la dezvoltarea unui
ecosistem de e-commerce inovator Si sustenabil in Romania. Angajamentul companiei fata de
educarea Si sprijinirea antreprenorilor romani rémane o prioritate, in paralel cu oferirea celor
mai avansate solutii de plati electronice.

Despre Grupul NETOPIA

NETOPIA este un grup de companii romanesti infiinfat in 2003, care cuprinde serviciile NETOPIA Payments,
mobilPay Wallet, web2sms si Kartela. NETOPIA Payments este cea mai folosita platforma de procesare plati online
in Romania, iar Web2SMS este una din cele mai utilizate platforme pentru servicii de marketing digital SMS. n
prezent, peste 25.000 de afaceri din industria de e-commerce folosesc serviciile Si solutiile grupului NETOPIA: plati
mobile, tranzactii online cu carduri bancare sau prin SMS, marketing prin SMS sau reincarcdri cartele de telefonie
mobila.

www.netopia.ro
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